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Els reptes de la sanitat

= Gestionar eficientment els

recursos
= Implicar el ciutada en la cura

de la seva salut
= [ntegrar els nivells

Increment de la despesa

o £ assistencials
Insuficiéncia de recursos k3
= Desenvolupar nous models
organitzatius
. . . = Crear noves infraestructures
Ineficiéncia organitzativa ,
= Crear nous serveis per a

satisfer les expectatives dels
ciutadans




Projectes de sanitat

Centre d’interoperabilitat
Sistema de gestio de la imatge médica
Teleseguiment de pacients cronics

Gestio integral del pacient / ciutada



Projectes de sanitat

Centre d’interoperabilitat

Centre que gestiona i administra la interoperabilitat de la

informacio entre els sistemes sanitaris existents (publics,

privats, locals, en altres CA i internacionals) i que permet
I'accés al ciutada

Sistema de gestio d’imatge medica

Centre que gestiona i administra la imatge medica.
Treballa amb els sistemes actuals i ofereix solucions per a
centres sense aquesta capacitat. La imatge és la informacio
que més recursos consumeix




Projectes de sanitat

Teleseguiment de pacients cronics

Plataforma de suport als professionals d’atencié
especialitzada per al control i seguiment de pacients
de manera remota, al seu domicili. Es el col-lectiu que

més recursos consumeix.

Gestio integral del pacient/usuari

Plataforma d’interaccio multicanal Unica
d’informacio, gestio de tramits i assisténcia sanitaria
al ciutada




Els reptes de I'’educacio

Baix aprofitament de les TIC

Desfasament en TIC entre
estudiants i professors

Necessitats d’adequacio

d’infraestructures

Reptes

=Portar la formacié a la majoria
del professorat

=Evolucio de processos i
organitzacio per a incloure I'Us

de les TIC
= Focus en el centre educatiu

=Generacio de continguts

adequats
=Dotar d’infraestructures

suficients



Projectes d’educacio

Professors/es innovadors/es
Centres far
Programa e-maturity
Programa de formacio del professorat

Programa de suport integral



Projectes d’educacio

Professors/es innovadors/es

Seleccionar 200 docents de centres EQUCAT1x1 com a
representants innovadors en metodologia i aplicacié
de les TIC, que actuaran com a punta de llanca del
procés d’innovacio

Centres far

Invertir estrategicament en TIC en centres
seleccionats com a centres de practiques de
pedagogia: ensenyament primari, ESO, batxillerat i
moduls professionals.




Projectes d’educacio

Programa e-maturity

Procés d’extensio gradual a la totalitat dels centres
dels nous processos metodologics i tecnologics

Programa de formacio del professorat

En formacio reglada, incloure assignatures de I'us
de les TIC en el grau d’educacié i en formacid
continuada, familiaritzar el professorat amb les
noves metodologies i tecnologies
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Projectes d’educacio

Programa de suport integral

Programa integral de suport pedagogic i tecnologic a
educadors, estudiants i families
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Els reptes de I’Administracio

La complexitat incideix en les
seqiiéncies

La multiplicitat de criteris

dificulta les respostes
estandard

Els condicionaments reguladors

dificulten una visibilitat
immediata per al ciutada

Reptes
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= Aprofitar les capacitats tecnologiques
per tal de millorar la gesti6 de
recursos

= Reenginyeria de processos, millorant
la interoperabilitat i compatibilitat

= Accessibilitat, transparéncia i eficacia
amb visio del ciutada

= Estimular la interaccié ciutadana

= Gestio del coneixement per a la presa
de decisions

= Integrar nous desenvolupaments amb
els projectes existents



Projectes de I’Administracio

Interoperabilitat
Expedient digital

Sistema d’automatitzacio de rutines
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Projectes de I'Administracio

Interoperabilitat

Interconnexio i intercanvi d’informacio de tot el

sistema judicial de Catalunya i de I'Estat i,en un

futur, dels altres sistemes judicials (CA, fiscalia,
Ministeri de Justicia)

Expedient digital

Digitalitzacio de I'expedient administratiu judicial
-informacio, documentacié i processos- des del
moment del seu inici, assegurant que les parts no
interrompen la seva utilitzacié
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Projectes de ’Administracio

Sistema d’automatitzacio de rutines

Suport als professionals en les tasques més
repetitives per tal de facilitar i millorar la presa de
decisions. També ajuda els interessats a valorar els

possibles resultats d’'un procés judicial.
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Els reptes de la competitivitat de les
empreses

=Retallar la distancia entre
I'oferta i la demanda

= Simplicitat i utilitat
= Reduir inversions

Nivell insuficient de

competitivitat

=Generar confianca en les
ofertes TIC
= Mostrar el valor de
negoci de les TIC

Problemes d’internacionalitzacio

Dificultat per al creixement
=Crear un canal efectiu

Reptes
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Projectes de competitivitat

Gestors business-tech

Serveis Pime en xarxa

Centre de coneixement de I'e-negoci

Formacio ocupacional TIC
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Projectes de competitivitat

Gestors business-tech

Nou canal de professionals enfocats a donar
solucions a les PIMES, demostrant els beneficis que
les TIC tenen sobre el negoci

Programa de serveis Pime en xarxa

Oferta de serveis basics de gestio d'empresa,
accessible des de la xarxa i basat en el concepte de la
utilitat, la simplicitat i la informatica en navol
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Projectes de competitivitat

Centre de coneixement en negoci electronic

Generacio de pericia i agregacio d’informacio aplicada
al negoci amb focus en sectors especifics. Serveixen
com a referéncia i per a divulgacié i formacié

Formacio ocupacional en TIC

Formacio en TIC de professionals amb enfocament
especial en els aturats.
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